Znak sprawy:RZP.271.9 .2025 Zatacznik nr 3 do SWz

Umowa (projekt)

zawarta w dniu 2025 roku w Pabianicach pomiedzy:
Miastem Pabianice z siedzibg: Urzad Miejski w Pabianicach, ul. Zamkowa 16, 95-200 Pabianice, NIP
731-196-27-56, REGON 472057715, ktére reprezentuje Grzegorz Mackiewicz — Prezydent Miasta
Pabianic, przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta Pabianic, zwanym dalej: ,Zamawiajacym”
a

w przypadku osoby prawnej:

(nazwa spotki) z siedzibg: (kod pocztowy, miejscowosé, ulica i numer posesji), NIP ....., REGON .....,
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw w Sgdzie Rejonowym w ...., ... Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS ......., kapitat zaktadowy: ......... zt, wptacony w catosci, ktéra
reprezentuje/a (imie, nazwisko i stanowisko osoby zgodnie z reprezentacjg wynikajgcg z KRS) zwanym

w dalszej czesci umowy ,,Wykonawc3a”

oraz szkotami — jednostkami organizacyjnymi Gminy Miejskiej Pabianice, wskazanymi w zatgczniku nr

6, ktore beda korzystac z ustug systemu VolP, i tgcznie zwanych ,,Stronami”

w przypadku osoby fizycznej:

(imie i nazwisko przedsiebiorcy) prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do
Centralnej Ewidencji i Informacji o dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej pod firma
(nazwa firmy identyczna z wpisem do CEIDG), z siedzibg: (kod pocztowy, miejscowos¢, ulica i numer
posesji) NIP ..., REGON ..., zwanym w dalszej czesci umowy ,Wykonawca” i tgcznie zwanych

»Stronami”

Strony oswiadczajg, ze niniejsza umowa, zwana dalej ,Umow3g”, zostata zawarta w wyniku udzielenia
zamoéwienia publicznego o ktérym mowa w ust. 1 prowadzono w trybie podstawowym bez
prowadzenia negocjacji, o ktdrym mowa w art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo

zamoéwien publicznych (Dz. U. 2024 poz. 1320).

81 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest: ,Dostawa i wdrozenie systemu telefonii VolP oraz alternatywnego
facza internetowego dla Urzedu Miejskiego w Pabianicach. Dostawa i wdrozenie systemu

telefonii VolP we wskazanych jednostkach podlegtych.”
2. Doktadny opis przedmiotu zamowienia stanowi- zatgcznik nr 1 do SWZ.
82 Termin realizacji
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1. Etap1l

Wdrozenie i uruchomienie systemu VolP w Urzedzie Miejskim oraz jednostkach podlegtych w

terminie 60 dni poczgwszy od dnia zawarcia umowy.
2. Etap2

Realizacja zamdwienia w zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych nastgpi w terminie 36
miesiecy od protokdlarnego podpisania odbioru dziatajgcego i wdrozonego systemu VOIP w

Urzedzie Miejskim w Pabianicach, w kazdej z jednostek podlegtych.

§3 Wynagrodzenie

1. Wartos¢ zamodwienia nie przekroczy tgcznie......ccooeeeeceeveeveevececcenennnn zt netto (stownie
4 O STRTR powiekszonej o podatek
VAT oo . Warto$¢ zamowienia brutto w zt Wynosi.......cccceevveceeeenneenee (stownie
Zh et e ettt a bbb e s et ebeehe st st ae it besbebe et et aasaaeeheeheee sbeaeaneabesbetesaetaneanas )

2. Wynagrodzenie za realizacje etapu | przedmiotu umowy § 2 ust. 1 bedzie ptatne w cyklach
miesiecznych, po wykonaniu ustugi w danym miesigcu, na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury oraz podpisanego przez Strony protokotu odbioru, potwierdzajgcego
nalezyte wykonanie ustug w danym okresie rozliczeniowym.

3. Wynagrodzenie za realizacje etapu Il przedmiotu umowy § 2 ust. 2 bedzie ptatne w terminie
36 miesiecy od protokdlarnego podpisania odbioru dziatajacego i wdrozonego systemu
VOIP potwierdzajgcego nalezyte wykonanie ustug w danym okresie rozliczeniowym.

4. Ptatnosci beda dokonywane oddzielnie przez kazdg z jednostek organizacyjnych:

a) Urzad Miejski w Pabianicach,

b) jednostki oswiatowe, tj. szkoty i przedszkola,

c) Ztobki,

zgodnie z zakresem rzeczowym i finansowym dotyczacym danej jednostki.

5. W podana cene zostaty wliczone wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia,
w tym m.in. koszty dostarczenia przedmiotu zamdwienia do siedziby Zamawiajgcego oraz
ubezpieczenie na czas dostawy. W zwigzku z tym Wykonawca nie moze Z73daé od

Zamawiajgcego pokrycia jakichkolwiek kosztéw dodatkowych.

6. Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada srodki finansowe na realizacje przedmiotu zamdéwienia w
budzecie miasta Pabianic na rok 2026 i Wieloletniej Prognozy Finansowej w latach 2026 -
2043:

a) Urzad Miejski w Pabianicach: Dziat 750, rozdziat 75023,§ 4300, zadanie 5030071
b) Szkoty Podstawowe: Dziat 801 Rozdziat 80101 § 4300 zad. 5120011

Przedszkola Miejskie: Dziat 801 Rozdziat 80104 § 4300 zad. 5120041
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c) Ztobki: Dziat 855 Rozdziat 85516 §4300 zad 5120091

Zapfata wynagrodzenia nastgpi przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
fakturze VAT, w terminie do 30 dni, liczac od daty otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury przez Zamawiajgcego. Fakture nalezy wystawié

na:

Nabywca: Miasto Pabianice, 95-200 Pabianice, ul. Zamkowa 16, NIP 731-196-27-56
Odbiorca: Urzad Miejski w Pabianicach, 95-200 Pabianice, ul. Zamkowa 16/Szkota
Podstawowa nr ..........w Pabianicach, 95-200 Pabianice, ul. ........cc.couuu..... /Przedszkole
Miejskie nr ............... w Pabianicach, 95-200 Pabianice, ul. .......c.c.u........

Wykonawca zobowigzany jest umieszczaé na fakturach rachunek bankowy zawarty na dzien
zlecenia przelewu w wykazie podmiotdow, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku
od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775,894). Zamawiajgcy bedzie realizowat
ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci wytgcznie na rachunki
bankowe zawarte w rejestrze, o ktérym mowa w zdaniu

poprzednim.

Na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 z pdzn. zm.), Zamawiajgcy wytgcza
stosowanie formy rozliczen za pomocg ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz

innych ustrukturyzowanych dokumentow.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania przesuniecia terminu wyptaty

wynagrodzenia za przedmiot umowy w przypadku opdznien w uchwaleniu budzetu lub zmian

w planie finansowym, o czym niezwtocznie zostanie poinformowany Wykonawca.

85 Komunikacja stron

1.
1)

2)

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje przedmiotu umowy:

po stronie Zamawiajgcego s3:

a) Imie i nazwisko: tukasz Stajuda, nr tel.: 042- 2254637 e-mail:l.stajuda@um.pabianice.pl,
stanowisko: Dyrektor Kancelarii Prezydenta Miasta;

b) Imie i nazwisko: Mateusz Kurek, nr tel.: 042 -2254683 e-mail: m.kurek@um.pabianice.pl,
stanowisko: Kierownik Referatu Informatycznego;

c) przedstawiciele Szkdt, Przedszkoli, Ztobka - wykaz tych oséb stanowi zatgcznik nr 6 .

po stronie Wykonawcy, jest:

IMIE I NAZWISKO vecviieiieeietciet ettt sttt st s
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§ 6 Obowigzki Stron:

6.1. Obowiazki Wykonawcy:

1.

Dostarczenie, instalacja, konfiguracja i uruchomienie systemu telefonii VOIP zgodnie z

wymaganiami okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia.

Przeprowadzenie testow funkcjonalnych systemu VOIP oraz usuniecie ewentualnych usterek

lub btedéw przed odbiorem korcowym.

Zapewnienie szkolen dla administratorow systemu oraz uzytkownikéw koricowych

(pracownikow urzedu) w zakresie obstugi systemu VOIP.

Dostarczenie kompletnej dokumentacji powdrozeniowej, w tym instrukcji obstugi,

konfiguracji systemu, danych dostepowych i schematéw wdrozenia.

Swiadczenie wsparcia technicznego oraz ustug serwisowych przez okres wskazany w umowie
( 36 miesiecy), zgodnie z warunkami SLA.( Service Level Agreement, czyli Umowa o Poziomie

Swiadczenia Ustug) — Zatacznik nr 2.

Zapewnienie zgodnosci systemu VOIP z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z
ustawg o krajowym systemie cyberbezpieczeristwa oraz przepisami RODO w zakresie

przetwarzania danych osobowych.

6.2. Obowiazki Zamawiajacego:

1.

2.

3.

4.

Zapewnienie dostepu do pomieszczen, urzadzen oraz infrastruktury niezbednej do realizacji

prac instalacyjnych i konfiguracyjnych.

Udzielenie wszelkich niezbednych informacji i dokumentéw potrzebnych do prawidtowego

wdrozenia systemu.
Uczestnictwo w testach odbiorczych oraz szkoleniach organizowanych przez Wykonawce.

Terminowa zaptata wynagrodzenia zgodnie z harmonogramem wskazanym w §3 umowy.

§ 7 Czas reakcji, termin naprawy i wymiany

1.

2.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug serwisowych i wsparcia technicznego przez

okres 36miesiecy od daty odbioru korncowego systemu VOIP oraz uruchomienia ustugi..

W ramach $wiadczenia ustug serwisowych Wykonawca zapewni:

a) Czas reakcji — zgtoszenie awarii przez Zamawiajgcego musi zostaé przyjete i potwierdzone przez

Wykonawce w czasie nie dtuzszym niz 4 godziny robocze od momentu zgtoszenia (czas reakcji).

Strona 4 z 24



b) Czas naprawy usterki krytycznej — usuniecie awarii powodujacej catkowite uniemozliwienie
korzystania z systemu VOIP lub jego podstawowych funkcji musi nastgpi¢ w czasie nie dtuzszym niz

24 godziny robocze od momentu zgtoszenia.

c) Czas naprawy usterki niekrytycznej — usuniecie btedéw nie wptywajacych bezposrednio na
ciggtosc dziatania systemu (np. pojedyncze problemy z numerem, konfiguracjg) musi nastgpi¢ w

czasie nie dtuzszym niz 3 dni robocze.

d) Czas wymiany sprzetu (jesli dotyczy dostarczanych urzadzen, np. telefonéw IP) — Wykonawca
zobowigzuje sie do wymiany wadliwego urzgdzenia na nowe/sprawne w terminie nie dtuzszym niz

5 dni roboczych od potwierdzenia zasadnosci reklamacji.
§ 8 Kary umowne

1. W przypadku zwtoki w realizacji 1 etapu wdrozenia systemu VOIP z winy Wykonawcy,
Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto za

kazdy dzien zwtoki, nie wiecej niz 20% wartosci umowy.

2. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce termindw okreslonych w §7 ust. 2 (czas
reakcji, naprawy lub wymiany), Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci:

a) 500 zt za kazde rozpoczete 8 godzin roboczych zwtoki w reakcji na zgtoszenie awarii;

b) 1.000 zt za kazde rozpoczete 24 godziny robocze zwtoki w usunieciu awarii krytycznej;

c) 300 zt za kazde rozpoczete 24 godziny robocze zwtoki w usunieciu usterki niekrytycznej;

d) 500 zt za kazdy dzien roboczy zwtoki w wymianie sprzetu.

e) 200 zt za brak reakcji w przewidywanym terminie liczonym od momentu wystania wiadomosci
e-mail, zgtoszenia problemu w systemie helpdesk zamawiajgcego, skutecznego przekazania

problemu telefonicznie.

3. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy

naliczy kare umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z przystugujgcego mu

wynagrodzenia.

5. Naliczenie kary umownej, o ktdrej mowa w ustepie powyzej nie pozbawia Zamawiajgcego
prawa do odstgpienia niniejszej umowy z Wykonawca z naliczeniem kary umownej, o ktérej
mowa powyzej dotyczacej rozwigzania umowy z winy Wykonawcy, jezeli przypadek
nierealizowania $wiadczen wynikajgcych z niniejszej umowy powtdrzy sie. Odstgpienie
powinno by¢ na pisSmie i zrealizowane w terminie 45 dni od daty powziecia wiedzy o

podstawie do odstgpienia.
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taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzi¢ Strony od siebie

wynosi 20% kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy okreslonej w § 3 ust. 1 umowy,

Ustanowienie kar umownych nie wytgcza prawa Stron do dochodzenia odszkodowania lub
innych roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, zgodnie z

przepisami Kodeksu cywilnego.

§ 9 Odstgpienie od umowy

1.

Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w trybie natychmiastowym w przypadku:

a) niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce w
sposéb uniemozliwiajgcy osiggniecie celu zamdwienia, po uprzednim wezwaniu do usuniecia

uchybien i wyznaczeniu dodatkowego terminu (nie krotszego niz 7 dni kalendarzowych);

b) opdznienia w realizacji ktéregokolwiek z etapdw wdrozenia przekraczajgcego 30 dni

kalendarzowych;
d) ogtoszenia upadtosci Wykonawcy lub otwarcia likwidacji jego przedsiebiorstwa.

Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od umowy wytgcznie w przypadku razgcego naruszenia przez
Zamawiajgcego obowigzkéw umownych, w szczegdlnosci w razie:

a) opdznienia w ptatnosci przekraczajgcego 60 dni od terminu okreslonego w umowie, po
uprzednim pisemnym wezwaniu do zaptaty z wyznaczeniem co najmniej 14-dniowego terminu
na uregulowanie naleznosci;

b) odmowy odbioru prawidtowo wykonanych prac bez uzasadnionej przyczyny, po uprzednim
pisemnym wezwaniu do dokonania odbioru z wyznaczeniem co najmniej 14-dniowego terminu

na odbior.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno zawierac
uzasadnienie oraz wskazanie przyczyny odstgpienia i by¢ wykonane w terminie 45 dni od daty

powziecia wiedzy o podstawie do odstgpienia.

W przypadku odstgpienia od umowy strony zobowigzujg sie do wzajemnego rozliczenia w
terminie 30 dni od dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu, w tym rozliczenia wykonanych

prac oraz naleznych ptatnosci.

§ 10. Wypowiedzenie umowy

1.

Zamawiajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, w przypadku trwatego zaprzestania wykonywania ustug przez Wykonawce,
istotnego naruszenia postanowien umowy przez Wykonawce lub wystgpienia okolicznosci
powodujgcych, ze dalsze wykonywanie umowy stato sie bezprzedmiotowe z przyczyn

niezaleznych od Stron.
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2. Wykonawca ma prawo wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, w przypadku trwatego i zawinionego naruszania przez Zamawiajgcego
postanowiel umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu do ich usuniecia z wyznaczeniem

odpowiedniego terminu.

3. Wypowiedzenie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno by¢ doreczone

drugiej Stronie za potwierdzeniem odbioru.

4. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadkach okreslonych w art.

456 ustawy Prawo zaméwien publicznych, w szczegélnosci w sytuacjach:

1. gdy zaistniejg istotne zmiany okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia,
2. gdy zachodzi podstawa do uniewaznienia postepowania,

3. gdy Wykonawca wykonuje umowe w sposdb sprzeczny z jej postanowieniami lub w

sposoéb zagrazajacy nalezytemu wykonaniu.
5. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej i powinno zawierac uzasadnienie faktyczne i
prawne.

§ 11 Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i

muszg by¢ podpisane przez obie strony.
2. Strony mogga dokonaé zmiany umowy w szczegdlnosci w przypadkach:
a) zmiany danych stron (np. zmiana adresu, numeru rachunku bankowego);

3. Zmiany umowy nie mogg narusza¢ istotnych postanowied zawartych w dokumentach

przetargowych i ofercie Wykonawcy, o ile nie zostang zatwierdzone w formie aneksu.

4. W przypadku zmiany wynagrodzenia, strony zobowigzujg sie do podpisania odpowiedniego

aneksu okreslajgcego nowa wysokos¢ wynagrodzenia oraz warunki ptatnosci.

5. Strony, zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b ustawy Prawo zamoéwien publicznych przewiduja
mozliwosé zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia przewidzianego w § 3 ust. 3

w przypadku zmiany:

1. stawki podatku od towardw i ustug (VAT) oraz podatku akcyzowego;

2. wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
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wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne;
4. zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach

kapitatowych

— jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

6.

10.

11.

12,

13.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 wynika¢ muszg z regulacji prawnych ,wprowadzonych w zycie

po dacie podpisania Umowy.

Zmiana wynagrodzenia bedzie dopuszczalna, jezeli w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie
przepisdw zmieniajgcych podatek VAT, wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace,
wysokos¢ minimalnej stawki godzinowej, wysokos$¢ sktadek ZUS, zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, Strona zwrdci sie do drugiej strony z

whnioskiem w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia.

Zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, o ktdrym mowa w ust. 1 nalezy rozumie¢ jako
mozliwos¢ zaréwno jego zwiekszenia, jak i zmniejszenia. Zmiana wynagrodzenia musi mie¢
charakter adekwatny czyli uwzgledniajgcy rzeczywisty wptyw zmian, o ktérych mowa w ust. 1,

na koszt wykonania zamdwienia.

Sktadajac wniosek o zwiekszenie wynagrodzenia, Wykonawca przy zachowaniu najwyzszego
profesjonalizmu i nalezytej starannosci, zobowigzany jest do udowodnienia Zamawiajgcemu
za posrednictwem stosownych dokumentéw i wyliczen rzeczywistego wptywu zmian o ktérych
mowa w ust. 1 na koszt wykonania zamdwienia. Zamawiajgcy posiada uprawnienie do

sktadania pytan, zgdania dodatkowych wyjasnien, kalkulacji i dokumentow.

W przypadku gdy zmiany o ktérych mowa w ust. 1 prowadzg do obnizenia wynagrodzenia,
Wykonawca zobowigzany jest na zgdanie Zamawiajgcego do przedtozenia mu stosownych
dokumentdow, kalkulacji, wyjasnien umozliwiajgcych weryfikacje ich wptywu na koszt

wykonania zamdwienia i ztozenia wniosku w tym przedmiocie.

Waloryzacja wynikajgca z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 2, 3, 4 dotyczy wytacznie kosztéw
wynagrodzenia pracownikdw zatrudnionych bezposrednio przy wykonywaniu przedmiotu

umowy. Waloryzacja nie obejmuje kosztéw posrednich oraz zysku Wykonawcy.

Waloryzacja z przyczyn okreslonych w ust. 1 obejmuje wytacznie okres realizacji zamdwienia
od dnia zaistnienia ustawowych przestanek zmian do zakonczenia realizacji zamdéwienia.
Waloryzacja nie obejmuje rzeczywistych ani ewentualnych kosztéw wynagrodzenia

pracownikéw za czynnosci podejmowane w ramach udzielonej rekojmi.

Niezaleznie od ust. 1 — 8, na podstawie art. 439 ust. 1 ustawy Pzp, Strony przewidujg zmiane
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wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany wskaznika cen
materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, ktérym jest wskaznik cen
i ustug konsumpcyjnych ogtaszany przez Prezesa GUS (zwany dalej wskaznikiem). Przez zmiane
wskaznika ceny materiatéw lub kosztdw rozumie sie jego podwyzszenie jak i obnizenie.

Wynagrodzenie moze ulec zwiekszeniu jak i zmniejszeniu.

14. Jezeli wskaznik zmieni sie, wzgledem jego wartosci z dnia nastepnego po uptywie 6 miesiecy
od dnia zawarcia umowy o co najmniej 10%, kazda ze Stron po uptywie kazdego okresu 6
miesiecy (z wyjatkiem pierwszego) obowigzywania umowy uprawniona bedzie do wystgpienia
z wnioskiem do drugiej Strony o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia. Zmieniona
warto$¢ wynagrodzenia obowigzywac bedzie od miesigca nastepujgcego po miesigcu, w

ktorym Strona wystgpita z takim wnioskiem.

15. W przypadku o ktérym mowa w ust. 9i 10 tgczna maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia,
w trakcie obowigzywania Umowy nie moze przekroczy¢ 15% wynagrodzenia okreslonego w
§3
ust.3 Umowy i nie bedzie wieksza niz wzrost realnych, rzeczywistych, bezposrednich

i udokumentowanych kosztéow swiadczenia ustug.

16. W przypadku waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy, jest on zobowigzany do zwaloryzowania

wynagrodzenia swoim podwykonawcom.

17. Zmiana wynagrodzenia nastgpi w drodze stosownego aneksu.

§ 12 Gwarancja i rekojmia

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na dostarczony system VOIP oraz wykonang
ustuge wdrozenia na okres minimum 36 miesiecy od daty podpisania protokotu odbioru

koncowego bez zastrzezen.

2. W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego usuwania wszelkich wad
i usterek systemu, ktére wynikng z przyczyn tkwigcych po stronie Wykonawcy, w terminach

okreslonych w §7 (czas reakcji, termin naprawy).

3. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia bezptatnego wsparcia technicznego w okresie

gwarancji, w zakresie okreslonym w umowie.

4. Gwarancja obejmuje rdwniez aktualizacje oprogramowania systemowego VOIP, niezbedne

do zapewnienia prawidtowego dziatania systemu i bezpieczeristwa.

5. W przypadku powtarzajgcych sie usterek Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany

wadliwych komponentdéw sprzetowych lub programowych na nowe, wolne od wad.
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Gwarancja nie obejmuje usterek powstatych wskutek niewtasciwego uzytkowania systemu,

ingerencji osdb trzecich lub zdarzen losowych.

Warunkiem zachowania gwarancji jest prawidtowe uzytkowanie systemu zgodnie z instrukcjg

obstugi oraz terminowe zgtaszanie awarii.

Wykonawca udziela rekojmi, na warunkach okreslonych w Kodeksie cywilnym oraz gwarancji

jakosci na dostarczany sprzet na warunkach okreslonych w umowie.

W przypadku dtuzszego czasu naprawy lub wymiany anizeli wynika to z § 7 pkt 2 powyzej,
Wykonawca musi zapewni¢ Zamawiajgcemu w petni sprawny sprzet zastepczy o nie gorszych
parametrach i funkcjonalnosci; dopuszcza sie — za zgodg Zamawiajgcego — dostarczenie
sprzetu zastepczego (oraz jego zwrotne odestanie przez Zamawiajgcego) za posrednictwem
firmy kurierskiej na koszt i ryzyko Wykonawcy, dostarczenie takiego sprzetu zastepczego
powoduje, ze nie jest naliczana kara umowna za przekroczenie czasu naprawy lub wymiany
pod warunkiem, ze przekroczenie czasu naprawy lub wymiany bedzie nie dtuzsze niz 30 dni;

po przekroczeniu tego terminu kara bedzie naliczana-

. Wymiana sprzetu w okresie gwarancji na nowy nastgpi w przypadku wystgpienia wady
niemozliwej do usuniecia lub wystgpienia 3 istotnych jego awarii; za istotne uszkodzenie
(awarie) przyjmuje sie kazde uszkodzenie ograniczajace funkcjonowanie przedmiotu
zaméwienia; wymiana przedmiotu zamdwienia powinna nastgpi¢ w terminie 14 dni; w
przypadku wymiany uszkodzonego przedmiotu zamodwienia na nowy obowigzywac beda
warunki gwarancji i realizacji wszelkich innych swiadczen wynikajacych ze ztozonej oferty;

okres gwarancji bedzie biegt w takim przypadku od poczagtku.

. Zamawiajgcy dopuszcza za jego zgoda, w okresie trwania gwarancji na wydtuzenie zgdanego
czasu naprawy/ usuniecia usterki lub wady lub czasu wymiany wadliwego przedmiotu
zamodwienia a tym samym czasu, od ktérego naliczana bedzie kara umowna za przekroczenie
wymaganego czasu naprawy (czaséw/ terminow, o ktérych mowa w podpunktach powyzej)
jezeli wystgpig okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzieé oraz z przyczyn niezaleznych
od wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku okolicznos$ci wystgpienia sity wyzszej lub z
powodu dziatania osdb trzecich, ktére to przyczyny i okolicznosci Wykonawca musi pisemnie

udokumentowac.

. Wszystkie koszty zwigzane z usunieciem usterek przedmiotu zamdwienia, w tym koszty
ubezpieczenia i transportu np.: do serwisu i z powrotem, wymiane wadliwego przedmiotu
zamoéwienia na nowy wolny od wad, udzielenie pomocy technicznej (w okresie
obowigzywania gwarancji, itp.) w tym przywrdcenie prawidtowego/ poprawnego dziatania

sprzetu bedacego przedmiotem niniejszej umowy, w tym koszty zwigzane z wizytg serwisowa
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

w siedzibie zamawiajgcego celem analizy i usuniecia zaistniatego problemu/ usterki/
niesprawnosci oraz wykonania innych $wiadczen wynikajgcych z niniejszej umowy pokrywa

Wykonawca.

Naprawy sprzetu bedg realizowane przy wykorzystaniu nowych, dedykowanych, oryginalnych

nieregenerowanych, nieuzywanych czesci i podzespotow;

Ustuga gwarancyjna bedzie swiadczona w systemie door-to-door. Odbiér Sprzetu nastgpi w
dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w

Polsce w godzinach od 8:00 do 15:00.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$¢ naprawy sprzetu w siedzibie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie usuwac wszelkie usterki i wady, ktore zostang zidentyfikowane
w trakcie eksploatacji danego sprzetu zgodnie z instrukcjg uzytkowania, w okresie objetym
gwarancjg lub do dostarczenia sprzetu wolnego od wad na zasadach okreslonych w umowie,
w taki sposdb, ze przywrdci mu petng funkcjonalnos¢. Gwarancji podlegajg usterki, wady
materiatowe i konstrukcyjne, a takze niespetnianie funkcji uzytkowych sprzetu,

deklarowanych przez Wykonawce.

Jezeli Wykonawca nie dokona naprawy w terminie okreslonym w § 7 pkt 1 lub nie wymieni
elementu na nowy w terminie okreslonym w § 7 pkt 1, to Zamawiajacy moze bez
upowaznienia ze strony Sadu naprawié lub wymieni¢ element na nowy we wtasnym zakresie,
bez utraty prawa do gwarancji, a Wykonawca bedzie zobowigzany pokry¢ wszelkie koszty
Zamawiajgcego zwigzane z niewykonaniem przez Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych, w

terminie do 14 dni otrzymania wezwania od Zamawiajgcego do zwrotu tych kosztéw.
Gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do:

- instalowania i wymiany w zakupionym sprzecie standardowych kart i urzadzen, zgodnie z

zasadami sztuki, przez wykwalifikowany personel Zamawiajgcego,

- dysponowania zakupionym sprzetem, w razie sprzedazy lub innej formy przekazania sprzetu

gwarancja przechodzi na nowego wiasciciela.

Ustugi gwarancyjne beda swiadczone przez producenta sprzetu / autoryzowanego partnera

serwisowego producenta oraz Wykonawce wdrozenia

Zamawiajacy zgtasza¢ bedzie Wykonawcy awarie/ usterki/ wady przedmiotu zamdwienia
telefonicznie lub poczty elektroniczng. Zgtoszenia bedy przyjmowane przez Wykonawce
telefonicznie pod numerem lub drogg elektroniczng pod adresem:

w dni robocze w godzinach pracy Urzedu Miejskiego w Pabianicach i Szkét

Podstawowych, Przedszkoli Miejskich, Ztobka.
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21. W kwestiach dotyczgcych warunkéw gwarancji i rekojmi, ktére nie zostang uregulowane w
tresci umowy lub dofgczonych do niej zatgcznikach stosuje sie postanowienia Kodeksu

cywilnego.
§ 13 Wymagania wzgledem osdéb zatrudnionych przy realizacji Umowy

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okoliczno$ciach, o ktérych
mowa w art. 95 ustawy Pzp.

2. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca zatrudnit na podstawie umowy o
prace osoby wykonujgce w trakcie realizacji zamowienia czynnosci o charakterze prac
fizycznych lub technicznych, w szczegdlnosci:

a) instalacje, montaz i uruchomienie urzadzen teleinformatycznych (centrale, bramy
VolP, telefony IP, przetgczniki, okablowanie),

b) prace instalacyjne zwigzane 1z przygotowaniem infrastruktury okablowania
strukturalnego i przytaczen,

c) podtaczenie i testy sprzetu w lokalizacjach Zamawiajgcego,

d) prace serwisowe i eksploatacyjne wymagajgce statego podporzgdkowania poleceniom
Wykonawcy lub Podwykonawcy.

3. Obowiazek, o ktérym mowa w ust. 1, nie dotyczy:

a) oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarcza w formie tzw.
samozatrudnienia, dziatajgcych jako Podwykonawcy,

b) osdéb wykonujacych czynnosci o charakterze specjalistycznym, w szczegdélnosci:
projektowania architektury systemu, konfiguracji logicznej systemu VolP, doradztwa,
szkolen oraz nadzoru eksperckiego.

4. Dokumentowanie zatrudnienia
a) W terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu

os$wiadczenie o zatrudnieniu 0sdb, o ktorych mowa w ust. 1.

b) Na kazde zadanie Zamawiajgcego w trakcie realizacji zamdwienia, Wykonawca
zobowigzany jest przedtozy¢:

o imienny wykaz oséb wykonujacych czynnosci,

o os$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu ich na podstawie umowy
0 prace,

o potwierdzenie zgtoszenia pracownika do ubezpieczen spotecznych (ZUS ZUA/ZUS RCA,
z zastrzezeniem anonimizacji danych osobowych).

Uprawnienia kontrolne Zamawiajacego

1. Zamawiajagcy ma prawo do przeprowadzania kontroli w zakresie spetniania wymagan
dotyczacych zatrudnienia na podstawie umowy o prace.

2. Kontrola moze byc¢ przeprowadzana poprzez zgdanie przedtozenia dokumentéw wskazanych
w ust. 3, a takze poprzez bezposrednie potwierdzenie u oséb wykonujgcych czynnosci.

Sankcje

1. Niezatrudnienie osoby na podstawie umowy o prace w przypadkach, w ktérych jest to
wymagane, skutkowac bedzie natozeniem na Wykonawce kary umownej w wysokosci 1 000 zt
za kazda osobe i kazdy rozpoczety miesigc wykonywania czynnosci niezgodnie z wymogiem,
przy czym tgczna wysokosé kar wynikajacych z tego tytutu nie moze przekroczy¢ 10% wartosci
umowy.

2. Odmowa przedtozenia dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie na podstawie umowy o
prace skutkowaé bedzie natozeniem na Wykonawce kary umownej w wysokosci 5 000 zt za
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kazde stwierdzone naruszenie, przy czym taczna wysokos¢ kar wynikajacych z tego tytutu nie
moze przekroczy¢ 10% wartosci umowy.

Powtarzajgce sie naruszenia wymagan w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o prace
moga stanowic podstawe do odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy,
jednoczesnie taczna wysokosc wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 25% wartosci
umowy.

§ 14 Prawa autorskie i prawa majatkowe

1.

Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utwordéw
(w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych), ktére zostang wytworzone
w ramach realizacji niniejszej umowy, w szczegdlnosci dokumentacji technicznej, projektéw
konfiguracji, procedur, skryptéw automatyzujacych oraz innych materiatéw powstatych na

potrzeby wdrozenia systemu VOIP.

Z chwilg podpisania protokotu odbioru koficowego bez zastrzezen, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego, bez odrebnego wynagrodzenia, autorskie prawa majatkowe do utwordow
powstatych w wyniku realizacji umowy, na wszystkich znanych polach eksploatacji, w

szczegolnosci:

a) utrwalanie i zwielokrotnianie w dowolnej formie i technice (drukarskiej, cyfrowej,
elektronicznej),
b) wprowadzanie do pamieci komputera oraz do sieci komputerowych,
c) wykorzystywanie w celach stuzbowych wewnetrznych oraz publicznych,
d) wprowadzanie do obrotu i udostepnianie osobom trzecim — z wylgczeniem

komercyjnej odsprzedazy.

Zamawiajgcy ma prawo dokonywad zmian i modyfikacji przekazanych utwordéw oraz korzystaé
z nich w sposdb nieograniczony czasowo i terytorialnie, bez obowigzku uzyskiwania

dodatkowej zgody Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie nie wykonywa¢ osobistych praw autorskich w sposéb, ktéry

mogtby ograniczac korzystanie przez Zamawiajgcego z utworow zgodnie z ust. 2-3.

W przypadku gdy czes$¢ rozwigzania opiera sie na oprogramowaniu licencjonowanym
(komercyjnym lub open source), Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu stosowne licencje

uprawniajace do legalnego uzytkowania oprogramowania w zakresie okreslonym w umowie.

§ 15 Postanowienia koncowe

1.

Prawem wtasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
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7.

W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelno$ci wobec Zamawiajgcego wynikajacych z
niniejszej umowy na osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, i to pod
rygorem niewaznosci.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Spory moggce powsta¢ na tle stosowania umowy Strony bedg sie staraty rozwigzac
w drodze porozumienia, a w przypadku niemoznosci jego osiggniecia poddadzg pod

rozstrzygniecie wtasciwego rzeczowo polskiego sadu powszechnego dla siedziby

Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach — dwa dla Zamawiajacego i

jeden dla Wykonawcy.

Integralng cze$¢ umowy stanowig postanowienia zawarte w SWZ oraz zatgczniki:

Zatacznik nr 1 do umowy - wyciag: zatacznik nr 1 do SWZ,

Zatgcznik nr 2 do umowy - Gwarancje jakosci ustug — Service level Agreement (SLA

Zatgcznik nr 3 do umowy - Wzdr protokotu zdawczo-odbiorczego,

Zatgcznik nr 4 do umowy — Wykaz oséb do komunikacji z wykonawcg,

Zatgcznik nr 5 do umowy — Klauzula informacyjna,

Zatgcznik nr 6 do umowy — Wykaz Dyrektoréw Szkét i Przedszkoli.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zatacznik nr 2 do umowy nr

Agreement (SLA)
§1. Strony ustalaja nastepujace znaczenie ponizszych wyrazéw | zwrotow:

1.1.Awaria — zgtoszony lub stwierdzony i udokumentowany przez stuzby techniczne Operatora
brak dostepnosci ustugi lub pogorszenie parametréw jakosciowych uniemozliwiajgce
korzystanie z ustugi przez Abonenta, spowodowany awarig urzadzen lub taczy, nalezgcych do

Operatora lub uzytkowanych przez Operatora na mocy odrebnych uméw ze stronami trzecimi.

1.2.Gwarantowany czas reakcji — czas wyrazony w godzinach , w ktérym Operatora jest
zobowigzany rozpoczg¢ usuwanie awarii, biegnie od momentu zgtoszenia lub stwierdzenia

awarii.

1.3.Gwarantowany czas usuniecia awarii — czas wyrazony w godzinach, w ktérym Operatora jest
zobowigzany usungé awarie, biegnie od uptyniecia czasu reakcji, przekroczenie ktérego

skutkuje naliczaniem bonifikat na rzecz Abonenta.

1.4.Czas usuniecia awarii — czas wyrazony w godzinach, réznica pomiedzy wczesniejszym z

termindw zgtoszenia lub stwierdzenia awarii, a terminem usuniecia awarii.

1.5.Czas niedostepnosci — czas wyrazony w godzinach, réznica pomiedzy czasem usuniecia awarii
a gwarantowanym czasem usuniecia awarii, gdy czas usuniecia awarii miesci sie w
gwarantowanym czasie usuniecia awarii, wéwczas czas niedostepnosci wynosi zero. Do czaséw

niedostepnosci nie wlicza sie przerw konserwacyjnych i zdarzen wskazanych w pkt 6.

1.6.Dostepnos$¢é miesieczna ustugi — parametr wyrazony w %, wyraza poziom dostepnosci ustugi
w danym miesigcu, przy czym do kalkulacji bonifikat przyjmuje sie miesigc obliczeniowy w
ktorym stosuje sie ujednolicong liczbe 30 dni w miesigcu i 24 godzin na dobe (720 godz /mc).

Awaria powyzej 15 minut liczona jest jako 1 godzina.

2. (Tmo - Tsen)
3. DM = -oooeoromoeoeoees x 100%
4. (Twmo)
gdzie: Tmo - czas trwania miesigca obliczeniowego, przyjmuje sie 720 godzin.

Tscn - skumulowany czas wszystkich niedostepnosci ustugi w danym miesigcu (godz.)

1.7.Urzadzenia CPE- Customer Premises Equipment —urzadzenia telekomunikacyjne instalowane
u Abonenta, stuzagce do S$wiadczenia Ustug, a takie inne elementy infrastruktury

telekomunikacyjnej stuzgce do swiadczenia Ustug.
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§ 2. Operatora w zwigzku ze swiadczeniem Ustugi telekomunikacyjnej, oferuje do niej ustuge
dodatkowg Gwarancja jakosci ustug — Service Level Agreement (SLA), zgodnie z ponizszymi
warunkami . Parametry SLA okreslajg parametry niezawodnosciowe Ustugi telekomunikacyjnej
wykorzystywane do zasady naliczania bonifikat z tytutu niedotrzymania gwarantowanych
parametrow.

Optaty Abonamentowe (cena zt netto).

Lp. Parametry ustugi SLA Cena ustugi SLA
Gwarantowany czas 2 Bezptatnie , w
1
reakcji godziny ramach
abonamentu za
Gwarantowany czas
2 12 godzin Ustuge
usuniecia awarii . .
telekomunikacyjng

§ 3. Strony zobowiqzujq sie wspdtdziata¢ w zakresie identyfikacji i usuniecia Awarii, w
szczegdlnosci Abonent zobowigzany jest do niezwfocznego zgtaszania zdarzenr o charakterze
awarii , umozliwienia niezwtocznego dostepu do urzqdzen CPE zainstalowanych w jego

lokalizacji.

§ 4. W przypadku obnizenia przez Operatora Dostepnosci miesiecznej ustugi, Operatora udzieli
Abonentowi bonifikaty o wartosci okreslonej w ponizszej tabeli — jako procentowego upustu

od wartosci abonamentu za Ustuge telekomunikacyjng.

DM - Dostepnos¢ miesieczna ustugi Boni
DM > 99% -
99% = DM > 98% 5%
98% = DM > 95% 10%
95% = DM > 90% 30%
90,0% > DM 50%

§ 5. Bonifikata zostanie udzielona na podstawie zgtoszenia reklamacyjnego Abonenta ,

dokonanego zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.
§ 6. Do Czasu niedostepnosci Ustugi nie wlicza sie nastepujgcych okresow :

6.1 Czasu, w ktérym ustuga nie spetniata uzgodnionych parametréw z przyczyn lezgcych po stronie

Abonenta lub 0séb trzecich w szczegdlnosci z winy Abonenta lub osdéb trzecich.

6.2.Braku dostepu do urzadzen CPE, chyba ze wina w zakresie braku dostepu lezy po stronie

Operatora.

6.3.Braku zasilania urzadzen CPE, za ktéry winy nie ponosi Operatora .
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6.4.0kreséw gdy przerwa w dziataniu lub zmiana parametréw ustugi wynika z rutynowych czynnosci
serwisowych jak konserwacja , renowacja, zmiana lub rozbudowa sieci o ktérych zawiadomiono
Abonenta. Jesli czas wykonywania prac serwisowych przekroczy podany w zawiadomieniu, dalsza

niesprawnosc lub obnizenie parametréw Ustugi traktowane bedzie jako Awaria.

6.5.0kreséw wstrzymania Ustug , jezeli wymagac tego bedg przepisy prawa, zarzadzenia wtasciwych
wtadz lub jezeli bedzie to spowodowane przyczynami technicznymi niezaleznymi od Operatora ,

lezgcymi po stronie innych operatoréow lub sitg wyzsza.
6.6.0kresow gdy usuniecie awarii zostanie uniemozliwione regulacjami prawnymi, przepisami BHP.
§ 7. Czas usuniecia awarii:

7.1.Wartos¢ parametru Czasu usuniecia awarii oraz wartos¢ kary umownej dla okreslonych Poziomoéw

SLA, okresla ponizsza tabela:

Wartosc kary umownej za kazdg
rozpoczetq godzine
Wartosc¢ CUA przekroczenia  parametru w
stosunku do opfaty
abonamentowej
12 h 2,0%
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 3 do umowy nr

Protokot zdawczo-odbiorczy

Wzér

sporzadzony w Poznaniu, w dniu ........cc.cceuueee... , pomiedzy:

.................................................... , zsiedzibg W v, jako Zamawiajacym,

reprezentowanym przez:

a

.................................... jako Wykonawca, reprezentowanym (3) przez

1. Przedmiotem odbioru jest sprzet dostarczony przez Wykonawce na podstawie umowy nr ......... z
dnia ...ccvernneen. , @ mianowicie :

L.p. Nazwa sprzetu Numer seryjny Cena netto

2. Zamawiajacy stwierdzit, ze przedmiot zamdwienia zostat przez Wykonawce zrealizowany zgodnie
z postanowieniami SWZ, ofertg Wykonawcy i zapisami umowy oraz prawidtowo funkcjonuje.
Odbioru dokonano bez zastrzezen.

3. Niniejszy protokét, po jego obustronnym podpisaniu, stanowi podstawe do wystawienia faktury
przez Wykonawce na kwote ... zt  brutto, zgodnie z § 3 umowy
N eceiicnnisiansssssassassessessssssssssssssssssnsssasssensssases

4. Niniejszy protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

stron.

Za Wykonawce Za Zamawiajacego
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Wykaz oséb do komunikacji z wykonawca przy:

Zatacznik nr 4 do umowy nr

,Dostawie i wdrozeniu systemu telefonii VolP oraz alternatywnego tacza internetowego dla Urzedu

Miejskiego w Pabianicach. Dostawa i wdrozenie systemu telefonii VolP we wskazanych jednostkach

podlegtych.”

Zakres
Nazwa . . . odpowiedzia
. . Imieg i nazwisko Telefon E-mail .
jednostki Inosci /
uwagi
PM nr 2 Izabela Fiuk 661549114 | dyrektor@pm2pabianice.pl Dyrektor
PM nr 3 Paulina Skiba 664272363 Pm3p-ce@wikom.pl Dyrektor
tucja Piasecka 696495873 dyrektor@pmb5pabianice.pl Dyrektor,
PMnr5 | AnetaRaszewska 422152618 sekretariat@pm5pabianice Pomoc
.pl administracyjn
a
Beata Hankiewicz 533683 343 | pm6pabianice@onet.pl Dyrektor
PMnr 6
422154110
PM nr 8 Aleksandra Rekorajska 42 21527 41 | Pm8pabianice@onet.pl Dyrektor
PM nr 11 Monika Witusik-Kamieniak | 501-668-342 | przedszkole@przedszkolellpabianice.pl Dyrektor
PM nr 12 Renata Wtodarczyk 509220854 dyrektor@pm12.miasto.pabianice.pl Dyrektor
Joanna Gtos-Podgrodzka 422159577 | dyrektor@pm13.pl Dyrektor
503 436 898
Joanna Skrzypczynska
PMnr 13
joanna.skrzypczynska@pm13.pl Samodzielny
422159577 referent
PM nr 14 Anna Sliwiriska 505027 591 | Pml4pabianice@dobrapoczta.pl Dyrektor
PM nr 15 Lewicki sekretariat@sp15pabianice.pl Dyrektor
BEATA ADASIAK 42 21595 11 | dyrektor@pm16pabianice.pl Dyrektor
PM nr 16
508 214 399
Violetta Winiarska 4221515 Dyrektor
Ztobek 06
453 675 926
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Dagmara Kedzierska — gt.

Sekretariat @ zlobekmiejski.pabianice.pl

ksiegowy Jw.
Dorota Gtusiec- z-ca
422151506
453 675927
Milena Skdra- kier. Filii
422137720
453 675 920
S Matgorzata Suwald 42 215-25- sekretariat@splpabianice.pl Kierownik
nr
35 gospodarczy
Maksym Brzozowski 42 21577 23 | sekretariat@sp2pab.pl Informacje wg
SP nr2 posiadanej
wiedzy
SPnr3 Kamila Szczegodzinska 215-09-33 sekretariat@sp3pabianice.pl Dyrektor
SPnr5 Aleksandra Czestkowska 42 215 34 95 | sp5@sp5pabianice.pl Dyrektor
e Katarzyna Nowak 603 812 344 | kierownik@sp8-pabianice.pl kierownik
nr
gospodarczy
Joanna Niepsuj 422152846 kierownik gospodarczy kierownik
SPnr9
gospodarczy
Marek Nawrocki. 600 010 123 | mnawrocki@sp13pabianice.pl Kierownik
SP nr 13
gospodarczy
SP nr 14 Joanna Jézwicka 42 215 62 53 | sekretariat@spnrl4pabianice.pl Inspektor
SP nr 15 Pawet Lewicki 42 2153513 | sekretariat@spl5pabianice.pl Dyrektor
Andrzej Mielczarek 42 214 50 86 | amielczarek@spl6pabianice.pl Kierownik
SP nr 16
gospodarczy
SP nr17 Agnieszka Okruszek 422156190 agnieszka.okruszek@sp17pabianice.edu.pl | Dyrektor
nr

Jarostaw Wlazlak

jaroslaw.wlazlak@sp17pabianice.edu.pl
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Zatacznik nr 5 do umowy nr

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym
dalej ,,RODQ”) informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Pabianic;

2) administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktdrym mozna sie kontaktowac
pod adresem e-mail: iod@um.pabianice.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego,
prowadzonym w trybie podstawowym;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy PZP;

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP przez okres 4 lat
od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
(w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagatoby po stronie administratora
niewspdtmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegélnosci
podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamédwienia publicznego lub
konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie
zamowienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania

o0 udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
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niezgodnym z ustawq PZP oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikdw);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

d) prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wiasciwym dla
przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa.
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Wykaz Dyrektoréw Szkoét i Przedszkoli

Zatacznik nr 6 do umowy nr

LDostawie i wdrozeniu systemu telefonii VolP oraz alternatywnego tacza internetowego dla Urzedu

Miejskiego w Pabianicach. Dostawa i wdrozenie systemu telefonii VolP we wskazanych jednostkach

podlegtych.”
Nazwa Dyrektor jednostki Imie i
Telefon Adres jednostki
jednostki nazwisko
422151070
PM nr 2 Izabela Fiuk ul. Cicha 26, 95- 200 Pabianice
661549114
dyrektor@pm2pabianice.pl
422145808 | y|. St. Moniuszki 163, 95- 200 Pabianice
PMnr3 Paulina Skiba _
664 272 363 | Pm3p-ce@wikom.pl
42 215 01-70 | ul. Zytnia 13/17, 95-200 Pabianice
PMnr4 Ewa Adamska
533 247 415 | poczta@uszatek4.pl
tucja Piasecka 42 21526 18 | ul. Zytnia 13/17, 95-200 Pabianice
PM nr 5
696 495 873 | dyrektor@pmb5pabianice.pl
42 2154110 | ul. Warszawska 53, 95-200 Pabianice
PM nr 6 Beata Hankiewicz
533 683 343 | pm6pabianice@onet.pl
ul. Sw. Jana 43, 95-200 Pabianice
PMnr 8 Aleksandra Rekorajska 422152741
pm8pabianice@onet.pl
42 21526 62 | ul. Sw. Jana 28, 95-200 Pabianice
PMnr11 Monika Witusik-Kamieniak
501 668 342 | przedszkole@przedszkolellpabianice.pl
422149088 | ) Sniadeckiego 6a  95-200  Pabianice
PMnr 12 Renata Wiodarczyk
509 220 854 | dyrektor@pm12.miasto.pabianice.pl
42 21595 77 | ul. Mokra 19/23, 95-200 Pabianice
PMnr 13 Joanna Gtos-Podgrodzka
503 436 89 dyrektor@pm13.pl
42 21567 71 | ul. Odrodzenia 10, 95-200 Pabianice
PM nr 14 Anna Sliwiriska
505 027 591 | pm1l4pabianice@dobrapoczta.pl
PM nr 15 Monika Rézanska 422145136 | ul. Piotra Skargi 75, 95-200 Pabianice
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501 313 733 | sekretariat@spl5pabianice.pl
42 21595 11 | ul. Bugaj 58, 95-200 Pabianice
PMnr 16 Beata Adasiak
508 214 399 | dyrektor@pm1l6pabianice.pl
Violetta Winiarska 42 21515 06 | ul. Stanistawa Moniuszki 146, 95-200 Pabianice
Ztobek
453 675 926 | sekretariat @ zlobekmiejski.pabianice.pl
42 215-25-35 | ul. Putaskiego 22/24, 95-200 Pabianice
SPnr1 Anna Ledniak
690 660 643 | sekretariat@splpabianice.pl
ul. Tkacka 15, 95-200 Pabianice
SPnr2 Anna Bednarek-Kuropatwa 422157723
sekretariat@sp2pab.pl
ul. Mokra 28/34, 95-200 Pabianice
SPnr3 Kamila Szczegodziriska 42 215-09-33
sekretariat@sp3pabianice.pl
SP nr5 Aleksandra Czestkowska 42 21524 58 | sp5@sp5pabianice.pl
SP nr8 Agnieszka Trzeszczak 603 812 344 | sekretariat@sp8-pabianice.pl
SPnr9 Elwira Stanek 42 215 28 46 | sekretariat@sp9pabianice.pl
SP nr 13 Anna Michalak 42 226 24 40 | sekretariat@spl3pabianice.pl
SP nr 14 Dariusz Wypych 42 215 62 53 | sekretariat@spnrl4pabianice.pl
SP nr 15 Pawet Lewicki 42 21535 13 | sekretariat@spl15pabianice.pl
SP nr 16 Ilona Paszkiewicz 42 214 50 86 | sekretariat@spl6pabianice.pl
Agnieszka Okruszek 42 21561 90 | agnieszka.okruszek@spl7pabianice.edu.pl
SPnr17
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